BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC THUONG MAI Déjc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé: £¢ 5 /IQP-PHTM Ha Noi, ngay 0 thang 4 ndm 2024
QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Chu’o‘ng trinh dao tao trinh d6 Thac si Piéu hanh cao cap (EMBA)
Nganh Quan tri kinh doanh, theo dinh huéng trng dung
ctia Truong Pai hoc Thwong mai

HIEU TRUOGNG TRUONG PAI HOC THUONG MAI

~_Can it Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thdng 6 ndm 2012 va Ludt sia déi, b6 sung mot
56 dieu cuia Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;
Céin cir Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 cia Chinh  pht quy dinh chi tiét

va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Ludt sira doi, b6 sung mot 56 diéu cia Ludt Gido dyc
dai hoc,

Cén cit Nghi dinh s3 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cia Chinh phti quy dinh co ché
tw chu tai chinh cua don vi su nghiép céng ldp,
Can cir Quyet dinh sé 1982/0P-TTg ngay 18 thdng 10 nam 2016 cua Thi tuwdng
Chinh phii quyét dinh phé duyét Khung trinh d¢ quoc gia Viét Nam,
; Cdn cir Thong tu s0 2.?/2021/TT-BGDBT ngay 30/8/2021 cua By Gido duc va Dao tao
vé viéc ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh do thac si;

Can cit Thong tu so 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cua By Gido duc va Dao
tao ban hanh Quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh va ban hanh
chuong trinh dao tao cdc trinh dj cua gido duc dai hoc,

Cén cir Théng tw 25/2017/TT-BGDDT ngay 10/10/2017 cia B Gido duc va Dao tao
ban hanh Danh muc Gido duc, dao tao cdp IV trinh d6 thac si, tién si;

Can cwr Quyet dinh s6 666/QP- DPHTM ngay 20/4/2024 cua Hiéu truong vé viéc ban
hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao Chuong trinh thac st Piéu hanh cao cdp - EMBA cua
Truong Dai hoc Thuong mai,

Cédn cit bién ban hop Hoi déng Khoa hoc va Dao tao Truong Pai hoc Thuong mai ngay
16 thdang 4 nam 2024,

Xét d@é nghi cia Vién truéng Vién Pao tao Sau dai hoc,
QUYET PINH:

Pidu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh dao tao Thac si Piéu hanh
cao cip (EMBA) theo dinh hudng ting dung, nganh Quan tri kinh doanh cuia Trudng Dai hoc
Thwong mai (cd chuong trinh dao tao dwoc kém theo Quyét dinh nay).

Pidu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Pidu 3: Céc Ong (Ba) Viéq truong Vién Pao tao Sau dai hoc va céc bo phén c6 lién
quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy./g v

Noi nhin: st U TRUONG i
- Nhu diéu 3 (dé t/h) /
- Luu: VT, SDH.

S. Nguyén Hoang



BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUGONG MAI Pic lap - Tu do - Hanh phic

CHUAN DPAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 6.6.8./0D-DHTM ngay L0[% [ 202%
cua Truong Pai hoc Thuong mai)

Chuong trinh dao tao: Thac si diéu hanh cao cAp quan tri kinh doanh
(Executive master of Business Administration)

Trinh do dao tao: Thac st

Pinh hwéng: Ung dung

Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

Mai nganh: 8340101

Chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dio tao

- Tén chuong trinh dao tao (tiéng Viét): Thac s§ diéu hanh cao cAp Quan tri kinh doanh

- Tén chuong trinh dao tao (tiéng Anh): Executive master of Business Administration
- Trinh d§ dao tao: Thac si
- Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh Ma nganh: 8340101
- Chuyén nganh: Quan tri kinh doanh
2. Muc tiéu ciia chwong trinh
- Muc tiéu chung: Chuong trinh Thac si diéu hanh cao cép nganh Quan tri kinh doanh
1a chuong trinh dao tao trinh d6 thac st dinh hudng tmg dung gitip ngudi hoc hé thdng hoa
kién thirc kinh doanh va quan tri mdt cach logic va khoa hoc; Nang cao nang luc didu hanh
t chirc, nang luc ctia ban than va tich lily kinh nghiém thong qua céc hoat dong trdi nghiém
nhdm néng cao hiéu suit quan tri trong thuc tién.
- Muyc tiéu cu thé:
+ Hé théng héa kién thtc kinh doanh va quan tri theo mdt hé théng c6 tinh logic.
+Nang cao nang lyc tu duy, didu hanh, kha ning phat hién va giai quyét vin dé trong
thue tién kinh doanh.
+ Phat trién k¥ ning quén tri doanh nghiép.

+ Tang cudng tinh tu chy, chiu trach nhiém trong cdc céng viéc chuyén mon.
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3. Yéu ciu vé kién thic

(PLO1): Danh gia duoc céc kién thirc ning cao vé kinh té, xa hoi, phép luat dé giai
quyét cac vin @& ctia thyc tién diéu hanh kinh doanh.

(PLO2): Pénh gia duoc cc kién thirc quan trj trong thyc tién diéu hanh kinh doanh.
4. Yéu cu vé k¥ ning

(PLO3): C6 kha ning phéi hop c4c k¥ ning quan tri nhim giai quyét cc tinh hudng
trong thyc tién diéu hanh kinh doanh .

(PLO4): C6 kha néng phéi hop tu duy gitip nhan dién va giai quyét vén dé phic tap lién
quan téi quan tri kinh doanh trong thue tién; C6 k¥ néng truyén dat va thao luén cac vén d lién
quan trong thuc tién diéu hanh kinh doanh.

5. Yéu cdu vé niing lwc tw chii va trach nhiém

(PLO35): C6 kha ning tu chi, ddc 18p va sang tao trong qud trinh lam viéc ¢ cac td chuc.

(PLOG6): Cé kha ning thich tmg véi nhimg bién dong ciia mdi trudng kinh doanh; C6
kha ning tu dinh hudng va lanh dao nguoi khac trong kinh doanh va quan tri.

6. Yéu ciu vé ngoai ngir

(PLO7): Nguai hoc ¢6 trinh d ngoai ngit bac 4 theo Khung nang luc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam (hoéc trinh d6 twong duong trd 1én).
7. Vi tri lam viéc ciia nguoi hoc sau khi tot nghiép
7.1 Cdc vi tri céng tdc c6 kha ndng lam viéc phit hop va tét

- Nha quan tri cép trung, cép cao, cb van kinh doanh trong doanh nghiép va céc tb
chirc kinh té - x4 hdi khéc nhau;

- Giang vién, nghién ctru vién vé quan tri kinh doanh & céc co s¢ dao tao, vién
nghién ctru.
7.2. Cdc logi hinh t6 chire, doanh nghiép cé co héi lam viéc phii hop

- Doanh nghiép céac nganh, linh vuc kinh doanh thugc céc loai hinh s& hitu nha nudc,
tu nhén, tap thé, vén diu tu nudc ngodi...;

- T4 chitrc cung cép dich vu tir vAn va trién khai vé quan tri kinh doanh.

- Cac loai hinh co s& dao tao
8. Kha ning hoc tip, nang cao trinh do sau khi ra tot nghiép

Trén nén tang cac kién thirc va k¥ nang da dugc trang bi, cao hoc vién sau khi tét
nghiép cé kha nang:

- Tiép tuc hoc tap & trinh d6 Tién si néu dap img dy du cic quy dinh cia B§ Gido
duc va Dao tao.

- Tu nghién ciru, hoc tap, bd sung céc tri thirc va k§ ning con thiéu nham dép tng
véi yéu ciu ctia vi tri cong tac va quy hoach phét trién nhan su & don vi cong tac.



9. Cac chwong trinh, chuéin diu ra quc té da tham khao

9.1. Trong nuoc

1.Quyét dinh 1985/QD-TTg ngay 18/10/2016 phé duyét khung trinh do Québc gia Viét Nam
2. Chuong trinh dao tao thac si diéu hanh cao cép quan tri kinh doanh — Trudng Dai hoc
Kinh t& Thanh phé HCM

hitps://tuvensinh. ueh.edu.vn/thac-si/thac-si-dieu-hanh-cao-cap/thac-si-quan-tri -kinh-

doanh-he-dieu-hanh-cao-cap/

3. Chuong trinh dao tao thac st diéu hanh cao ce”ip quén tri kinh doanh — Truong Pai hoc
Ngoai Thuong

https://sdh.fiu.edu. vn/chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-dieu-hanh-cao-cap-emba-
neanh-quan-tri-kinh-doanh-theo-dinh-huong-ung-dung-2/

4.Chuong trinh dao tao thac si diéu hanh cao cép quén tri kinh doanh — Truong Pai hoc
Kinh t& qubc dan '
https://sdh.new.edu.vn/storage/files/MBA/Ch%C6%B0%C6 %A 1ng%20tr%C3 %ACnh%20
04C4%91%C3%A00%20t%E] %BA%A10/Chu%CC%9B0%CC%9Bng%20tri%CC%80nh
9420%C4%91a%CC%800%20ta%CC%A30%20Executive%20MBA%20tu%CC%IB%CC
%80%20Kho%CC%81a%2012%20na%CC%86m%20%202022.pdf

9.2. Ngoai nwdc

1. Chwong trinh dao tao thac sT Quan tri kinh doanh cua Pai hoc YALE (USA)
(https://som.yale.edu/programs/mba/integrated-curriculum)

2. Chwong trinh dao tao thac s Quan tri kinh doanh cia Pai hoc BOSTON (USA)
(https://www.bu.edu/questrom/degree-programs/full-time-mba/curriculum/)

3. Chuong trinh dao tao thac si Quén tri kinh doanh ctia Pai hoc Nanyang Technological
(Singapore)

(https://www.ntu.edu.sg/business/admissions/ oraduate-studies/nanyang-mba/programme-

experience)
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Pic lap - Tw do - Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC SI
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 668 ngay A0thdng % nim 2024
ctia Truong Pai hoc Thirong mai)

Chuong trinh dao tao: Thac si diéu hanh cao cAp quan tri kinh doanh
(Executive master of Business Administration)

Trinh do dao tao: Thac si

Pinh hwéng: Ung dung

Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

Ma nganh: 8340101

Chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

1. Muc tiéu dao tao:

- Muc tiéu chung: Chuong trinh Thac si diéu hanh cao cip nganh Quan tri kinh doanh
12 chuong trinh do tao trinh d6 thac si dinh huéng Uing dung gitip ngudi hoc hé théng hoa
kién thirc kinh doanh va quan tri mot cach logic va khoa hoc; Néng cao ning luc diéu hanh
td chirc, niang luc ctia ban than va tich lity kinh nghiém théng qua céc hoat dong trai nghiém
nhdm ning cao hiéu sudt quan tri trong thuc tién.

- Muc tiéu cu thé:

+ He théng héa kién thic kinh doanh va quén tri theo mét hé théng c6 tinh logic.

+ Néng cao ning luc tr duy, diéu hanh, kha ning phat hién va giai quyét vin dé trong
thue tién kinh doanh.

+ Phat trién k¥ nang quén tri doanh nghiép.

+ Tang cudng tinh tu chi, chiju trach nhiém trong cac cong viéc chuyén mon.
2. Chuén dau ra:
2.1. Kién thicc

(PLO1): Danh gi4 duoc cac kién thirc nang cao vé kinh té, xd hdi, phap luat dé giai
quyét cac vén @ ciia thyc tién diéu hanh kinh doanh.

(PLO2): P4nh gi4 duogc céc kién thic quan tri trong thyc tién diéu hanh kinh doanh.
2.2. Ky ning '

(PLO3): Cé kha niing phéi hop céc kj ning quan tri nham giai quyét céc tinh hudng
trong thuc tién diéu hanh kinh doanh.

(PLO4): C6 kha néing phéi hop tu duy gitip nhan dién va giai quyét van dé phuc tap lién
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quan i quén trj kinh doanh trong thuc tin; C6 k¥ ning truyén dat va thao luin céc van dé lién
quan trong thuc tién diéu hanh kinh doanh.
2.3. Mikc do tw chii va trach nhiém

(PLOS5): C6 kha nang tu chii, doc 18p va sang tao trong qué trinh lam viée & cac t6 chirc.

(PLO6): C6 kha ning thich tmg véi nhimg bién dong ctia mdi truong kinh doanh; C6
kha ning tu dinh huéng va lanh dao ngudi khac trong kinh doanh va quén tri.

2.4. Ngoai ngir

(PLO7): Ngudi hoc ¢6 trinh dd ngoai ngit bac 4 theo Khung néng luc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam (hodc trinh d6 twong duong tré I€n).
3. Piéu kién du tuyén

Péi twong du tuyén dao tao ctia Chuong trinh 1a cdng dén Viét Nam, ngudi nuée
ngoai dap tmg du céc didu kién sau:

(1) Diéu kién vé tham nién cong tdc va kinh nghiém qudn Iy

Thi sinh phai c6 it nht 03 nim kinh nghiém céng téc, trong d6 c6 it nhét 02 nim
kinh nghiém quan ly tir cdp phong, ban, du 4n,... hodc tuong duong tr& 1én. Truong hop
dic biét do Ban Diéu hanh Chuong trinh d& xut, thuong truc Hoi dong tuyén sinh xem xét,
quyét dinh.

Kinh nghiém céng tac dugc tinh tir ngay ngudi du tuyén c6 quyét dinh tuyén dung, ngay
ghi trong hop ddng lao dong hoic ngay ghi trén béng t6t nghiép dai hoc dén ngay xét tuyén
(thoi gian hoc dai hoc khéng dugc tinh vao thdm nién cong tac). Kinh nghi€ém quén ly dugc
tinh tir ngay thi sinh c6 quyét dinh b nhiém dén ngay xét tuyén.

(2) Piéu kién vé vin bang

- Thi sinh c6 béng tét nghiép dai hoc, thac si/tién si thudc cac linh vuc kinh té, kinh
doanh, quan tri, quan ly duoc tham gia thi tuyén va khéng phai hoc bd sung kién thirc.
Danh muc cu thé duoc liét ké cu thé theo chuén du vao Chuong trinh dao tao va Thong
bao tuyén sinh.

- Nhitng thi sinh ¢ bang t6t nghiép dai hoc trd 1én khéng thudc céc nganh trén, gbém
nhimg nganh lién quan truc tiép t6i chuyén mén, nghé nghiép ctia linh vuc quan tri, quan 1y
phai hoc bd sung kién thirc 02 hoc phén trude khi dy tuyén gém: (i) Kinh té hoc; (ii) Quan
tri hoc.

(3) Piéu kién vé ning luc ngogi ngik:

Thi sinh dép dép tmg yéu ciu vé& ngoai ngit tir Bac 3 tré 1én theo Khung ning luc
ngoai ngit 6 bic dung cho Viét Nam. Ngon nglt nwdc ngoai duoc 4p dung la tiéng Anh, tiéng
Phap, tiéng Pric, tiéng Trung Qubc, tiéng Nhit va tiéng Nga. Cu thé, thi sinh phai théa man
mdt trong céc didu kién vé ngoai ngit dudi day:

- Bing t&t nghiép trinh d6 dai hoc trér 18n nganh ngén ngit nude ngoai; hodc bang tot nghiép
trinh d6 dai hoc trd 1én mé chuong trinh duge thuc hién chii yéu bing ngén ngft nuée ngoai;
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- Bang t6t nghiép trinh do dai hoc trd 1én do Truong cap trong thoi gian khong qua 02
(hai) nam tinh dén ngay du tuyén ma chuin diu ra ctia chuong trinh da dap img yeu cu tiéng
Anh dat trinh d6 Bic 3 tr& 1én theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam;

- C6 mdt trong céc vin bing hodc chimg chi ngoai ngir dat trinh d6 twong duong Béc
3 tr& 1én theo Khung nang luc ngoai ngit 6 béc dung cho Viét Nam ho#c céc ching chi
trong duong khac do Bo Gido duc va Pao tao cong bd, con hiéu lyc tinh dén ngay ndp hd
so ding ky du tuyén,

- C4c thi sinh khong c6 chimg chi, van bing ngoai ngit nhu quy dinh & trén s& dugc tham
gia ky thi d4nh gia nang luc ngoai ngit (tiéng Anh) do Trudng td chirc. Thong tin cu thé v& cac
ky danh gi s& duoc thong béo trén website ctia Truong.

(4) Ly lich ban than ré rang, khong trong thoi gian thi hanh ky ludt tir micc canh cdo
tré 1én va khong trong thoi gian thi hanh dn hinh su.

4. Phwong thire tuyén sinh

Chuong trinh tuyén sinh theo phuong thirc x¢t tuyén thing va xét tuyén theo hinh
thirc phong vén.

- Xét tuyén thang: Thi sinh tét nghiép Trudng Dai hoc Thuong mai, hinh thtrc dao
tao chinh quy, loai giéi tr& 1€n, ¢6 van bang phi hop véi timg nganh theo quy dinh tai néu
trén, dap img diéu kién vé ngoai ngit theo quy dinh néu trén ctia P& 4n, dugc xét tuyén thang
cac nganh/CTBT twong ing ma khong can phong vén.

- Xét tuyén theo hinh thirc phong vin: Nguoi dy tuyén khong du diéu kién xét tuyén
thing theo quy dinh s& pha1 xét tuyén theo hinh thirc phong vén. Két qua tuyén sinh cin ct
vio 2 diém thanh phén gdm:

(i) Piém danh gia Hb so vé qué trinh hoc tap, cong tic va quan Iy cua thi sinh. Piém
hd so duge x4c dinh dya trén tiéu chi v& qué trinh do tao, chic vy, kinh nghiém cong tac
va quan ly.

(i) Piém phong vAn nhdm dénh gia dong co va kha nang

Téng diém dugc chim theo thang diém 100; diém 1é tinh dén 0,1.

Pidu kién xét trang tuyén:

+ Thi sinh dat diéu kién vé ngoai ngit nhu da néu & trén.

+ Pidm Hb so, Piém phéng vin dat tir 50% diém mdi phan tr& 1én.

Piém xét tuyen dugc 14y tir cao xudng thap, dén khi du chi tiéu.

Phén phong vén c6 thé dugc td chire theo hinh thic truc tiép hodc truc tuyén, do Hiéu
trudng quyét dinh cén cir theo tinh hubng cu thé va d2 xuét ctia Ban Piéu hanh. Viéc thuc
hién phong vén truc tuyén phai dém bao cong bing, khach quan va dwoc thuc hién theo quy

trinh giéng nhu phong van tryc tiép.




5. Pitu kién tt nghiép:

Ngudi hoc s& duge cong nhén va cp bing tot nghiép sau khi hoan thanh chuong
trinh dio tao va dap ung cac didu kién theo Quy ché tuyén sinh va dao tao thac sI diéu hanh
cao cap cua Trudng Dai hoc Thuong mai.

6. Noi dung chwong trinh dao tao
6.1. Khdi qudt chwong trinh

- Tdng sb tin chi tich lug: 60 tin chi

- Kién thirc chung: 13 tin chi

- Kién thirc nganh: 16 tin chi (BB: 9 tin chi; TC: 3 tin chi; Chuyén d thyc té 1: 4 tin chi)

- Kién thtrc chuyén nganh: 22 tin chi (BB: 12 tin chi; TC: 6 tin chi; Chuyén dé thue
té 2: 4 tin chi)

- P& 4n tét nghiép: 9 tin chi

6.2. Ciu triic chwong trinh

7 : % £ Ma hoc 2 p
STT KIEN THU'C/HQC PHAN SO TC i CAU TRUC
phan
: KIEN THUC CHUNG 2
(Céc hoc phin bit budc)
1 | Triét hoc 4 THDHO118 4236
2 | Kinh té tmg dung 3 KTUDO0218 30,30%
3 | Phap luit trong kinh doanh 3 PLKDO0318 30,30*
4 | Tiéng Anh kinh doanh 3 TAKDO0418 30,30
II | KIEN THUC NGANH 16
2.1 | Céc hoc phan bit bugc 9
1 | Lanh dao va quan ly 3 LDQLO0518 30,30%*
5 | Quan tri chién lugc cho céc nha diéu hanh 3 CLDHO0618 30,30*
5| Quén tri sy thay ddi va phat trien t6 chirc 3 QTTD0718 30,30*
2.2 | Cac hoc ph%‘m tuw chon (Chon mét trong hai HP) 3
1 | Quan trj d6i méi sang tao va phat trién san pham 3 QTDMO0828 30,30
5 | Hé sinh thai kinh doanh s6 3 HKDS0928 30,30
2.3 | Chuyén dé thue té 1 4 CDDH1018 0,120
I | KIEN THUC CHUYEN NGANH 22
3.1 | Cac hoc phén bit bude 12
|| Quan trj van hanh tién tién 3 QVHT1118 30,30*
2 | Quan tri nhan luc cho nha diéu hanh 3 NLDH1218 30,30*
3 | Dénh gié tai chinh doanh nghiép 3 DGTC1318 30,30*
4 | Quan tri cong ty 3 QUCT1418 30,30%
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= 5 i g 4 Ma hoc 3 ;
STT KIEN THUC/HQC PHAN SO TC A CAU TRUC
phén
o Cic hoc phan tw chon (Chon mgt trong hai "
| moduel)
Module 1: Tiép cdn thi trucng
1| Quan trj thuong hiéu bén ving 2 THBV1528 20,20
2 | Phan tich quyét dinh chudi cung img 2 QTQD1628 20,20
3 Vin héa doanh nghiép va phong thuy tng dung 5 VHDN1728 10,20,10
trong kinh doanh
Module 2: Tiép cdn chirc ning 2 20,20
1 | Truyén thong va PR cta doanh nghiép 2 TPDN1828 20,20
5 | Quan trj thi trudng chién luge 2 QTTT1928 20,20
3 | Quan tri xung dt va dam phan kinh doanh qudc té 9 QTXD2028 10,20,10
3.3 | Chuyén dé thyc té2 4 CDDH2118 0,120
IV | PE AN TOT NGHIEP 9 DADH2218 0,270

Téng s6 hoc phan: 15, s6 chuyén dé thuec 1¢ 02

Cdc hoc phan * la cdc hoc phan cé thé linh hoat moi chuyén gia thuc 16 tham gia gidng
day véi thoi luong 5 tiét/hoc phan.

7. K& hoach dao tao

TT Ky hoe Hoc phin S6 TC
1 |KyI 1.Triét hoc 4
(10 TC) 2 Kinh té tmg dung
3. Phép luét trong kinh doanh 3
2 | KY 1.Lanh dao va ra quyét dinh trong kinh doanh 5
(16 TC)
2. Quan tri chién lugc cho nha diéu hanh 3
3. Quan tri su thay dbi va phat trién clia to chuc 3
4. Chon 1 trong 2 hoc phan duéi day: 3
o Quan tri doi mdi, sdng tao va phdt trién san phdm mai 3
e [@ sinh thdi kinh doanh 50 3
5. Chuyén dé thuc té 1 4
3 | Ky I 1.Quan tri van hanh tién tién 3
(22TC) 2.Quan tri nhan luc cho nha diéu hanh 3
2.P4nh gia tai chinh doanh nghiép 3
3.Quan trj cong ty va Kiém soat ndi bd 3
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Chon mét trong hai moduel dudi ddy:

Module 1: Tiép cdn thi trudng

e Quan tri thuong hiéu bén viing

[N I ST B GO @ )}

e Phan tich quyét dinh chudi cung img

e Vin héa doanh nghiép va phong thity tmg dung
trong kinh doanh

Module 2: Tiép cdn chitc ning

N

e Truyén thong va PR cta doanh nghiép

e Quan tri thi trudng chién luge

e Quan tri xung d6t va dam phan KDQT
Chuyén dé thue té 2
4 |KyIv 1.Tiéng Anh kinh doanh
(13TC)
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2. D& 4n tot nghiép 9

Qua trinh td chirc giang day, ddnh gid hoc phfm duoc trién khai theo hinh thire truc tiép
hoc két hop gitta truc tiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hién hanh ciia B§ Gido duc va Dao
tao va cia Trudong Pai hoc Thuong mai vé td chitc dao tao va khao thi.
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PHU LUC 1: MO TA CAC HQC PHAN

KIEN THUC CHUNG (Céc hoc phén bit budc)

Triét hoc

Hoc phan Trlet hoc c6 8 chuong, trong d6 gdm: Chuong m¢d dau nham gidi thidu
tong quan vé triét hoc va lich str triét hoc; 3 chuong bao quét cac ndi dung co ban
thudc vé thé giéi quan va phuong phap luan chung cia nhan thirc va thyc tién
(chwong 2: Ban thé luin, chuong 3: Phép bién chimg, chuong 4: Nhén thic luan);
4 chuong bao quat cac ndi dung ly luan triét hoc vé xa hoi va con nguoi (chuong
5: Hoc thuyét hinh thai kinh té - xd hoi, chuong 6: Triét hoc chinh tri, chuong 7: Y
thirc x4 hoi, chuong 8: Triét hoc vé con ngudi).

Kinh té irng dung

Hoc phan cung cép kién thirc mé rong va chuyén sau vé kinh té hoc va ap dung cac
kién thirc ndy trong viéc ra quyét dinh kinh doanh va quan 1y. Cac ndi dung duoc
dé cap trong hoc phan bao gém: (1) Cung cau va co ché hinh thanh gia ca thi truong,
tac dong cua cac can thiép cua chinh phu vao thi truong, trong do nhan manh dén
co ché hoat dong cua thi truong; (2) Ly thuyet v€ hanh vi cua nguoi ti€u dung va
cua doanh nghiép, trong d6 nhén manh dén cac nguyen tac lwa chon tdi uwu; (3) Cac
chi s6 kinh té vi m6 co ban nhu ting truong kinh té, gia ca, that nghi€p, ngén sach
nha nude, can can thanh toan. .., trong d6 dé cap dén sir dung cac chi s6 trong phan
tich dé ra cac quyét dinh kinh te, (4) Céc chinh sach kinh t& vi mé quan trong nhu
chinh sach tai khoa, chinh sach tién té va chinh sach thuong mai, trong d6 tap trung
vao phan tich co ché tac dong cua cac chinh sach va anh huong d6i voi hoat dong
san xut kinh doanh ctia doanh nghiép.

Phap ludt trong kinh doanh

Hoc phan cung cap cac kién thirc nén tang vé phap luat trong kinh doanh, bao gom
hé théng vin ban phép luat diéu chinh hoat dong kinh doanh, n61 dung, nguyén tac
ap dung phap luat trong kinh doanh; cung cap kién thtc phap ludt chuyén sau vé
(1) quan tri ndi bd trong doanh nghiép (vén, tai chinh, thanh vién, _bo may diéu
hanh quan 1y va kiém soat tu loi, quan hé lao dong...), (2) phap luat vé t chirc hoat
dong kinh doanh (diéu kién kinh doanh, giao két va thuc hién hop dong, xir 1y vi
pham hop dong va cac ndi dung phap luat khac ma doanh nghiép phai tuan thu
trong qua trinh t6 chirc hoat dong kinh doanh), (3) phuong thirc giai quyét tranh
chap phat sinh trong hoat dong kinh doanh (nhén dién cac loai tranh chap, co so
phap ly giai quyét tranh chip, xac dinh van dé phap ly mAau chét trong vu tranh
chap va lwa chon phuong thirc giai quyét tranh chap hiéu qua), (4) cac rii ro phap
ly thuong gip trong quan tri, diéu hanh hoat dong kinh doanh va cac bién phap
phong tranh rai ro phap 1y.

Tiéng Anh kinh doanh

Hoc phén Tiéng Anh kinh doanh duoc thiét ké cho ddi tuong nguoi hoc da dat trinh
do bac 3 theo Khung nang luc Tiéng Anh 6 bac ctiia B6 Gido duc va Dao tao. Hoc
phan cung cd cac hién tugng ngir phap nhu thoi cua dong tir, dong tur tinh thai, lién
tir dbi 1ap, cau bi dong...; mo rong von tir vung thuge nhiéu chu dé khac nhau trong
kinh doanh nhu chi so kmh té, bdo c4o tai chinh doanh nghiép, ké toan, kiém toan,
thi truong ching khoan, vin hoa, ... ; phat trién cac ki ning nghe — noi — doc — viét




trong cac ngir canh khac nhau nhu trao ddi vé du an, trinh bay dit liéu trong bang
biéu, thdo luan vé cac lya chon dau tu...bang tiéng Anh; cai thién ky nang thuyét
trinh, Iam viéc theo nhom va gidi quyét van de.

KIEN THUC NGANH

Cac hoc phin bit budc

Lanh dao va quan ly

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc kién thirc cap nhat va tu duy hién dai vé lanh
dao nham giup ngudi hoc c6 kha ning lanh dao hiu qua trong doanh nghlep/to
chtre. Bén canh do, hoc phan ciing cung cip kha ning phan tich, danh gia kién thic
quan 1y va hoan thién ky ning quan 1y trong thuc tién diéu hanh & cac doanh
nghiép/to chirc.

Quan tri chién lwgc cho cac nha diéu hanh

Trén co sé nhitng nguyén 1y co ban ciia quan tri chién luge, hoc phan cung cap
nhiing kién thirc hién dai nang cao va cap nhat vé€ quan tri chién lugc hudng toi
thiét 1ap nén tang phat tri€n t6 chirc virng manh va phat trién chién lugc kinh doanh
(CLKD) trong bdi canh hoi nhap quoc té€ hién nay voi 4 chuong nhu sau.

Chuong 1: Tong quan vé Quan tri chién luoc hudng téi xay dung to chirc viing
manh

Chuong 2: Phén tich méi trudng chién luoc va xac 1ap dinh hudng phat trién chién
lugc kinh doanh cua doanh nghiép.

Chuong 3: Phat trién chién luoc cung tng gia tri dap Gng thi trudng muyc tiéu
Chuong 4: T chirc va lanh dao CLKD

Qudn tri sw thay déi va phat trién t6 chirc

Hoc phan cung cép cac kién thuc 1y thuyét va kinh nghiém, giai phap thuc té vé
quan tri sy phat trlen va nhiing thay d6i trong to chirc v0i cac ndi dung chinh nhu:
ban chat va su can thiét ctia phét trién va thay d6i trong to chirc; qua trinh quan tri
phat trién t6 chirc; cac ndi dung phat trién t6 chuc: thay d6i chién luoc to chirc, doi
m&i cdu tric td chirc va doi moi quan tri nhan sy trong t6 chc.

2.2

Cic hoc phan tw chon (Chon mét trong hai hoc phin)

Quan tri doi moi sang tao va phat trién san pham

Hoc phan cung cap cho hoc vién cac kién thirc va ki ning lién quan dén va phuc vu
truc tiép va thlet thye cho cong tac quan tri cac hoat dong va qua trinh d6i méi sang
tao va phat trién san phdm trong san xuat kinh doanh. Cu thé, hoc phan bao gdm
cac noi dung sau: Cac khai niém co ban; Vai tro cua D61 méi — Sang tao va Phat
trlen san pham Cac yeu t6 anh huong dén hoat dong Poi méi — Sang tao va Phat
trién san pham; Thyc tién hoat dong P6i mbi — Sang tao va Phat trién san pham o
Viét Nam va trén thé gi61; Cac ki thuat va cong cu trién khai hoat dong DPoi méi —
Séang tao va Phat trién san pham; Lap va trién khai ké hoach quan 1i P6i méi — Sang
tao va Phat trién san pham.

H¢ sinh thdi kinh doanh sé




Hé sinh thai kinh doanh s 13 hoc phan cung cip cho hoc vién cac kién thirc va k§
ning chuyén sau vé viéc tao 1ap va sir dung méi truong cua cac nén tang ky thuat
s6 cung nhau dé tao gia tri méi va trai nghiém tich cuc cho khach hang, thong qua
su tham gia va twong tac ciia nhiéu bén lién quan mang tinh hop tic va canh tranh.
Hoc phan bao gdm céac ndi dung nhu: Tong quan vé hé sinh thai kinh doanh sd;
Céc thanh phan cua hé sinh thai kinh doanh sb; Cach thirc va quy trinh xay dung,
quan tri, tao gia tri tir h¢ sinh thai kinh doanh s6; Vén hanh cac mo hinh kinh doanh
s0 cling nhu phat trién hé sinh thai kinh doanh sé thong qua viéc phat trién mang
lu6i ddi tac, chién lugc kinh doanh va vin hoa kinh doanh trong méi trudng sb.

2.3

Chuyén dé thue té 1

Hoc phan nay duoc giang day tai doanh nghiép do cac chuyén gia thyuc té thyc hién.
Theo d6, ngudi hoc duoc tiép can mdi mot moé hinh chuyen ddi s ¢o tinh dién hinh
tai mot doanh nghiép. Ngudi hoc duoc chuyén gia thuc té hudng dan phan tich,
danh gia thanh cong va han ché cia mé hinh chuyén doi sd. Tir d6, nguoi hoc rit
ra bai hoc kinh nghiém dé 4p dung cho nhiing tinh hudng thuc tién khac ctia doanh
nghiép

KIEN THUC CHUYEN NGANH

Cac hoc phin bit budc

Qudn tri vdn hanh tién tién

Hoc phéan cung cép cho hoc vién tu duy hé théng vé hé thong san xuat va cac
phuong phap, cong cu de quan tri van hanh mot cach hiéu qua. Hoc phan bao gom
5 chuyén dé, di tir cac van dé téng quan vé hé thong san xuat va quan tri van hanh
(chuyén dé 1), quan tri hién truong va xay dung van hoa cai tién (chuyén dé 2), cai
tién ning sut (chuyén dé 3), quan trj chat luong toan dién (chuyén dé 4 )va céac
cong cu quan trj chat luong (chuyén dé 5).

Qudn tri nhan lwc cho nha diéu hanh

Hoc phﬁn cung cép kién thirc va k¥ nang vé quan tri nhan lygc. Cac ndi dung duoc dé cap
trong hoc phan bao gém: (1) Téng quan vé quan tri nhan luc cho nha diéu hanh; (2) Thiét
ké va phan tich cong viéc, trong d6 tap trung vao cach thirc thiét ké cong viéc theo quan
diém hién dai, cac phuong phap va k§ thuét phan tich cong viéc; (3) St dung va phat trién
nhan e, bao gdm tuyén dung, bd tri va sir dung, dao tao va phat trién nhan luc (4) Panh
gia nhan Iyc, trong d6 tap trung vao m hinh thé diém can bang BSC va sir dung KPI; (5)
bai ngd nhan lyc, bao gém dai ngd tai chinh, dai ng6 phi tai chinh va dac biét 1a nghién
ctru vé ky thuat tra luong 3P.

Danh gid tai chinh doanh nghiép

Hoc phan cung cép kién thirc va kha ning van dung Phan tich tai chinh doanh
nghiép nang cao: tap trung vao céc chi so tai chinh, danh gia hiéu suat tai chinh, va
phan tich tai chinh doanh nghiép bén viing, gitip ich cho viéc nhan biét tinh hinh
tai chinh hién tai va du doan tai chinh trong tuong lai; Pinh gid doanh nghi¢p: tap
trung vao cac k¥ thuat va moé hinh dinh gia doanh nghié€p va cac dy an, giup ich
trong viéc ra quyét dinh dau tu va tai tro; Phan tich dau tu trong bdi canh rui ro:
tap trung vao nhan dang va phan tich cac yéu t6 rui ro trong qua trinh dau tu, gitp
dua ra quyét dinh dau tu thong minh; Quan ly rui ro tai chinh doanh nghiép: tap
trung vao quan Iy rui ro tai chinh va ra quyét dinh tai chinh trong méi truong qudc
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te.

Qudan tri cong ty

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc cling nhu phwong phap tiép
can, danh gia, hoach dinh va phat trién hé théng quan tri cong ty trén co s van
dung sang tao cac ly thuyet goc, cac gia tri nén tang va cac nguyén tic, thong 1¢
quan tri cong ty tot nhit trén thé gidi va tai Viét Nam. Bén canh do, hoc phan trang
bi cho nguoi hoc cac kién thtrc hién dai vé kiém soat ndi bo trong doanh nghiép
gin v6i cac md hinh kiém soat noi bo theo cac khudén mau thue hanh kiém soét noi
bd thong dung trén thé gidi; qua d6 nguoi hoc co thé van dung dé thiét ké, van
hanh, hoan thién KSNB trong thuc tién. Vi nhitng chuyén dé kién thirc quan trong
trén, nguo1 hoc co the tao lap h¢ thong quan tri cong ty cling nhu kiém soat noi bd
minh bach, thong suat, hiéu qua nham dam sy phat trién bén vitng cho doanh nghiép
va thoa man mong doi clia cac bén trén co s& phat huy vai tro dong sang tao gia tri
va quy tu sttc manh cua cac bén c6 lién quan.

3.2

Ciac hoc phan tw chon (Chon mét trong hai module)

Module 1: Tiép can thi trudong

Qudan tri thwong hiéu bén viing

Hoc phan cung cip cho hoc vién nhiing kién thitc mé rong va nang cao vé quan tri
db1 v6i thuong hiéu san pham, nhom san pham va thuong hiéu doanh nghiép, dic
biét la tir goc do tu duy chién lugc. Cac nodi dung chu yéu cua hoc phén gdm: Cac
cap do xay dung thuong hiéu, Kién trac thuong hiéu, do luong lién két thuong hiéu,
phat trién thuong hiéu doanh nghiép, phat trién chién lugc thuong hiéu, xay dung
vin héa doanh nghiép trong phat trién thuong hiéu, do luong strc manh thwong hiéu
va dam bdo an ninh thuong hiéu ...).

Phén tich quyét dinh chudi cung trng

Hoc phan trang bi cho hoc vién kién thirc chuyén siu vé quan 1y, diéu hanh chudi
cung ung cua doanh nghiép thong qua phuong phap nghién ctru tinh huéng. Trén
co s6 phan tich cac quyét dinh quan ly chudi cung Ung cua nhiéu doanh nghiép
hang dau trong nudc va qudc té, cao hoc vién phat trién duoc nang lyc duara quyét
dinh vé Iya chon mo hinh chudi cung ung néi chung va cac quyét dinh chure nang
nhu: quyet dinh nguén cung va quan ly nha cung cap, quyét dinh mé hinh san xuat
trong chudi cung g, quyét dinh phan phdi va quan Iy quan hé khach hang, quyét
dinh thué ngoai, quyét dinh tich hop va cong tac trong

Vin hoa doanh nghiép va phong thuy wng dung trong kinh doanh

Hoc phan cung cip cho nguoi hoc kién thirc van hoa doanh nghiép bao gdm cac
mo hinh van héa doanh nghiép va kha nang phan tich, ddnh gia van hoa cta cac
doanh nghiép. Bén canh d6, hoc phan cung cap céc tiép can vé khoa hoc phong
thuy va cach thurc van dung trong hoat dong kinh doanh.

Module 2: Tiép cin chirc ning

Truyén théng va PR ciia doanh nghiép

Hoc phan cung cap cac kién thirc va cac ky nang trong xay dung, trién khai thuc
hién céc ké hoach va danh gia hoat dong truyén thong va PR ciia doanh nghiép hd
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trg dic luc va dong gop tot nhat vao két qua kinh doanh ctia doanh nghiép trong
moi truong kinh doanh hién dai.

Quidn tri thi trwong chién lwoc

Véi muc dich cung cap mot hé thong kién thirc hién dai va cap nhat vé quan tri thi
truong chién luge cua doanh nghi¢p trong bdi canh hoi kinh doanh hién dai. Hoc
phan dugc két cdu theo 04 chuong ndi dung: Chuong 1 gidi thiéu tong quan vé
quan tri thi truong chién lugc, md hinh quan tri thi trudong chién lugc cua doanh
nghiép va mot s6 xu hudng quan tri thi trudng chién luge. Chuong 2 tap trung phin
tich tinh thé thi trudong chién luoc bao gdm phan tich khach hang, ddi tha canh
tranh, thi truong, moi truong vi mo va mdi trudong ndi bd cia doanh nghi¢p;
Chuong 3 nghién ctru cac quyét dinh lya chon va dinh vi thi truong chién lugc cua
doanh nghiép; va Chuong 4 dé cap dén cac lua chon dap tng thi truong chién luoc.

Qudan tri xung dét va dam phdn kinh doanh quéc té

Hoc phan bao gdm 3 chuyén dé tap trung vao cac ndi dung (1) Quan tri xung dot
trong kinh doanh quéc té, trong d6 1am rd ban chat va cac loai xung dot trong kinh
doanh qubc té, nguyén nhén cua xung dot va anh huong cua xung dot dén hoat
dong kinh doanh quoc té, cac phuong an tmg pho vo6i xung dot trong kinh doanh
quéc té, cac cach tiép can dé giai quyét xung dot trong kinh danh quoc té ciing nhu
n6i dung va k¥ thuat quan tri xung dot trong kinh doanh qudc té; (2) Pam phan
kinh doanh quc té v&i ndi dung vé dic diém, vai tro va cac k¥ thuat dam phéan kiéu
canh tranh, nhuong bg, cong tac, né tranh va thoa hiép ; (3) Quan tri dam phan kinh
doanh quéc te trong do lam r6 nhirng ndi dung cua hoat dong quan tri dam phan
kinh danh quéc té, nhitng khac biét vé vin héa trong qua trinh quan tri ddm phan
kinh doanh qudc té. Hoc phan con cung cap céc tinh huéng dé lam rd ndi dung cia
bai hoc va gitip nguoi hoc duoc dong vai dé giai quyét tinh hudng.
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Chuyén dé thuc té 2

Chuyén dé thuc t& dugc té chuc thuc hién tai mot doanh nghiép/khu cong
nghiép/cang bién nham gia tang trai nghiém thyc tién vé cac hoat dong tac nghiép
ctia doanh nghiép, cing nhau chia sé va giai quyét nhirg van dé thuc tién tai mot
doanh nghiép vé hoat dong tic nghiép san xuat kinh doanh.

Dé dn tot nghiép

Nguoi hoc str dung cac phuong phap nghién ctru phu hop dé phan tich va danh gia
thyc trang mot van dé cu thé trong kinh doanh va quan tri ctia don vi khdo sat hoic
xay dung moét du an kinh doanh thudc linh vuc ¢6 1ién quan dén hoat dong kinh
doanh cua don vi ma nguoi hoc da thuc tap trudc do. Tu do, xay dung cac kién
nghi va dé xuat c6 tinh kha thi dé khac phuc nhiing han ché trong kinh doanh va
quan tri ciia don vi khdo sat hodc hoan thanh mét du an kinh doanh.
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